Mettre en place un
programme de gouvernance
des donnees efficace

Un guide pratique pour gérer et

partager les données avec
HOPEX Data Governance
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Etapes clés pour mettre en place un programme de gouvernance des données
efficace

Ce guide pratique, dédié aux Chief Data Officers et aux équipes data, présente une

meéthodologie éprouvée pour exploiter HOPEX Data Governance afin de :

» Découvrir, documenter et gérer les métadonnées pour générer automatiguement le
catalogue de données et le glossaire métier,

» Accélérer la mise en conformité grace a un suivi intégré,
» Favoriserl'innovationen permettant|'accésaux données pourl'ensemble de l'organisation.
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Documenter Gérer Suivre

Découvrir et enrichir les Organiser le controle des données Controler les activités de
pour garantir leur qualité et leur gouvernance et faciliter la culture

meétadonnées pour créer le catalogue
des données dans I'entreprise

de données et le glossaire métier conformité réglementaire
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Documenter : Découvrir et enrichir les métadonnées pour créer le catalogue

de donnees et le glossaire métier

Pour optimiser la gestion opérationnelle des données et permettre la transformation de
I'entreprise, il est primordial d'avoir une vue compléte des données utilisées. Partant de la
découverte automatigue des métadonnées dans les systemes, la description approfondie de
chaque élément de données et de chagque concept metier est ensuite une étape nécessaire
pour construire la base solide d'une stratégie de gouvernance des données.

&9/ Comment démarrer ?

Découvrir les données et créer des catalogues de données
Enrichir les données en mode collaboratif
Créer le glossaire métier et enrichir les concepts métiers

Naviguer des données techniques aux concepts métiers grace au lignage vertical

Exploiter les processus metiers et le portefeuille d'applications

w
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ESLLETITIETE Découvrir les données et créer les catalogues de données

Data Source Selection Connection to Data Source Deployed Data Store Scope Deployed Data Store Extraction

- . HE %, ® o ()
® Utiliser le module de découverte &) @ -

de'HOPEX pour importer les - el =l ZI5Iolgl’s
meétadonnées et générer le

Ca ta |Ogue de données : 48 - e . e R SQLS;:L:”VS‘S aaaaaaa i rrrrrrrrr
connecteurs disponibles dont Module dimport "data discovery”

Oracle, Microsoft SQL Server, 34

Salesforce, Hadoop, Mongo DB,
Excel, CRMs, ERPs, Fichiers...

» Créer la structure du catalogue de —_— o
données et définir 'organisation, les B ==
parties-prenantes et leurs roles. T
® Evaluer la structure et la qualité Catalogue de données géneré :

des métadonnées a l'issue de la
découverte : nombre d'éléments,

presence de valeurs Génération automatique et

documentation simplifiée du catalogue de
données.
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@% LT Enrichir les données en mode collaboratif

H Document data Update data
® Enrichir les données issues de la & o T T
découverte avec les caracteristiques a —— C o
suivantes :
» Nom, (== ]

®» Responsibilités (propriétaire de la donnée,
data steward),

» Description,
Categories de données,

e Tags personnalisés.

® Travailler en mode collaboratif entre
Data Office Manager, Data Steward
et propriétaire de la donnée en
utilisant des workflows standards
ou personnalisés (ces workflows
peuvent étre utilisés au niveau
du catalogue de données ou du
glossaire meétier).

® Visualiser 'avancée du travail et le Obtention de métadonnées
niveau de qualité et de conformite classées et prétes a étre partagées via le
des données grace aux indicateurs catalogue de données.
généraux de suivi.
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ESR NN Créer le glossaire métier et enrichir les concepts métiers

® Créer le glossaire métier en un clic a
partir du catalogue de données.

® Enrichir et décrire les concepts
meétiers avec les éléments suivants:

» Description dans différentes langues,

» Image descriptive,

® Documents complémentaires (pdf, autres
fichiers).

Page 1 of 1 > » & | show s  elements Displaying 1 - 1 of 1
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Enrichissement des concepts métiers

Génération du glossaire métier

en un clic et enrichissement des concepts
métiers.
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@% | Iemmpmesy  Passer des données techniques aux concepts métiers grace au
lignage vertical

® Exploiter le lien crée entre les

données techniques et les concepts (©) orsenae
metiers au moment de la génération @ @
du glossaire métier. () orderdate
@ Order_id @ Customer
® Naviguer a travers ces donnees pour : = »(©) OrderDate
Order
» Visualiser les interconnexions entre les @Order-ld QOfdef
données, les liens avec les sources de © o v(l)omef—'d
données et les concepts métiers. .
@ Customer_ld
» Effectuer une analyse d'impact pour : @y Ovcertumber @O“‘“"“m‘”
e mMmettre a jour les concepts meétiers Iorsq ue Navigation dynamique entre les éléments du catalogue de données et les 7
les données ou les sources de données concepts metiers.

évoluent,

* rechercher et relier les données orphelines
lors de la création de nouveaux concepts

métiers. Visualisation directe des

dépendances entre les éléments et
analyse d'impact facilitée.
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EZ) Documenter

Processus métiers et flux de données

® Analyser les modeles de processus
opéerationnels existants pour
comprendre ou les données sont
créees, comment elles sont utilisées,
transformeées et éliminées.

® Appréhender la criticité des
données par le biais du lien avec les
processus metiers.

Finaliser |la création du catalogue de
données et commencer a modéliser
le cycle de vie des données.
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Exploiter les processus métiers et le portefeuille d’applications

“2EMCO Finance System 2.0 (“EMCO Finance System 2.0 - Payroll)

Monthly Employee

ayroll Pro 3.X
L Amended Monthly Payroll

|
| o
¥
Pre-Amendment Amended
Monthly Payroll Monthly Payroll
‘Amended

WNSMB:::Z‘M Monthly Wages
—>

Applications et flux de données

® Exploiter I'inventaire des applications pour
identifier quelles applications utilisent les
données et dans quel but.

®» Générer automatiquement le lignage de
données a partir des applications.
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Génération simplifiée du catalogue
de données, du lighage métier, et du cycle

de vie des données grace aux initiatives de
modélisation et d’architecture d’'entreprise.




Gérer : Organiser le controle des donnees pour garantir leur qualité et leur

conformite réglementaire

Afin d’'instaurer la confiance autour des données et garantir leur conformité réglementaire, le
recours aux controles internes est incontournable. Le meilleur niveau de qualité des données

pourra étre atteint en organisant des campagnes d’'évaluations et en exécutant des plans de
remeédiation.

&9 Comment démarrer ?
|ldentifier les réglementations externes qui s'appliguent a l'organisation
Incorporer les politiques internes de qualité des données en vigueur

Evaluer et centraliser les mesures de la qualité des données

Lancer des campagnes de remédiation

Gérer les flux de données grace au lignage horizontal

(=]
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|dentifier les réglementations externes qui s’appliquent a
I'organisation

® Ajouter et visualiser toutes les régle-
mentations externes a respecter

dans le module de conformité des
données.

® Défininir les controles de données a
effectuer.

Avec |le module UCF? .

» Sélectionner et importer les
réeglementations applicables.

» Obtenir des instructions sur la

meilleure fagon de les mettre en Exemple de cadres réglementaires externes dans HOPEX
occuvre.

Visibilité en temps réél des

réglementations a suivre.
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Incorporer les politiques internes de qualité des données en vigueur

. P . B3
® AJ outer les PO lit] ques Internes en At Ragisraton ormat ey vt 9 vty
t' S | 't L4 L4 Completeness for batches High batches 4 Completeness
Mmatiere de qualité des données P Te—— —— P—r—
pour Compléter les reglementations Sr——— o o
g Compl for Ci High Customer Compl
exte r n eS Scheduled Departure Time ¥ Completeness
. 75% brand_id ¥ Confidence
High brand Consistenc: y
Medium compaction _history ¥ Consistenc y
VN o) . . . , .
® Définir leur priorite et le niveau ks e
High category_id ¥ Data Security
’ . .
attendu pour l'organisation Soumsery
High parent_repair_history 4 Data Security
Very High tables 4 Data Security
High events ¥ Timeliness
~ . o, e
® Les mettrea d ISposition de tous s s
VeryHigh ~ active ¥ Validity
o - - .
les utilisateurs dans un référentiel
Page 1 oft | > » | @& | show 50 £ elements

commun et eviter le travail en
dOU blon Liste des regles de qualité dans HOPEX
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Centralisation et partage des

politiques internes de qualité des données.

11 Mettre en place un programme de gouvernance des données efficace D MEGA



12

Utiliser les questionnaires HOPEX
pour réaliser des campagnes d'audit
et mesurer la qualité des données
en fonction de leur exhaustivite, de
leur unicité, de leur actualite, de leur
validite, de leur exactitude et de leur
cohérence.

Importer des mesures externes de
qualité des données a partir des
systemes propriétaires ou d'outils
tiers.

Centraliser toutes les mesures dans
HOPEX et effectuer un rapport sur
les tendances globales de la qualité
des données.

Mettre en place un programme de gouvernance des données efficace
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Evaluation de la qualité des données et évolution dans le temps

Gestion des campagnes

d’'évaluation et obtention d'une vue
d'ensemble de la qualité des données.
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Lancer des campagnes de remédiation

Business Rules Data Controls Data Issues Data Processin g Quality Measures

® Créer des campagnes de e vl
remeédiation pour améliorer la )

1 ed d
| t 2 d d Z B To be sent (9)
q u a | e eS O n nees' Bold B 0 5 IoT Transformation Medium 2/2/2019
[ 5= Implement digital remote access to library catalog Medium 10/11/2021
5= Implement book & collect service Medium 8/30/2021
. A M d t H b t =% Negotiate digital key with suppliers Medium 8/30/2021
SS I g n e r eS CO n rl u e u rS po u r ] %= Annual review of providers account N ow 3/5/2021 9/30/2021
chaque plan d'action et assurer le T R
q p [J = update procedure for on-boarding new IT systems Medium 11/5/2021
S u iVi d e | e u rS p rog rés [0 52 Verification of purchase orders and invoices B critical 4/1/2021 11/30/2021
: [J %= Check invoices for each delivery M ow 3/1/2021 9/30/2021
B To be validated (1)
s [0 5= Improve process management B critical 3/9/2021 11/30/2021
® Collaborer avec les responsables de o -
p 5= Anticipate stock shortages Medium 8/26/2021 11/26/2021
la conformité en partageant cette
p g 0 5 Implementation of CO2 sensors Medium 9/18/2019 5/21/2020

Vl | e g I O ba | e O 5= Imrpove procedure descriptions Medium 6/27/2019 9/17/2021

Liste des campagnes de remédiation et des plans d'action
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Suivi et collaboration sur les

campagnes de remediation via une vue
centralisée.
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Créer des lignages métiers pour
mettre en évidence les flux de
donnees et les transformations
necessaires.

Permettre aux business analysts de
savoir d'ou viennent les données et
comment elles sont utilisées.

Faciliter la compréhension des
responsables de la conformité sur la
facon dont les données sont utilisées
a des fins réglementaires.

Mettre en place un programme de gouvernance des données efficace

Exemple d’'un lignage métier pour une commande client

Obtention d'une vue schématisée

des flux de données, exploitable par les

utilisateurs et les régulateurs.
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&~ Suivre : Controler les activités de gouvernance et faciliter la culture des

<27 données dans I'entreprise

L'utilisation d'un outil de gouvernance des données permet notamment un meilleur suivi des
initiatives mises en oeuvre ainsi que le partage de l'information dans toute l'entreprise. Ce
partage est crucial car il permet de rassembler la connaissance des données métiers afin de
favoriser leur reutilisation et permettre I'innovation et la transformation de I'entreprise.

Comment démarrer ?

Visualiser et partager I'évolution des initiatives de gouvernance des donneées

Favoriser |la réeutilisation des données et I'innovation

Ftendre I'acces a la donnée
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Visualiser et partager Iévolution des initiatives de gouvernance
des donnees

Utiliser les tableaux de bord préts a B N s “
I'emploi pour obtenir et partager une vue =
d'ensemble de toutes les initiatives : e 1 . .

The percent of used daa under the domains respo...  The percent of Assgned Business Roles \

® Suivre I'évolution de la “‘communauté”: le B Gl
nomlbre de propriétaires ou de contributeurs ‘ \

LRl L4 Relationals Nictionaries
par ligne de métier et par type de donnée,
Data Lineage Nb of Application / Data Lineage Regulatory Framework and Constrained Data Assets

® Suivre 'avancement de la découverte -
des données et de la documentation, = I

oooooooooooo

® Contrdler la qualité des données et

assurer le suivi des mesures correctives = n
o — _Cm‘ﬂm_ E(E:wylhm!mwy_ m‘mm_umgﬂsl v!y - Policy Framework and Constrained Data Assets
en cours, .
® Obtenir une vue d'ensemble des Tableau de bord “Chief Data Officer” dans HOPEX

initiatives de conformite reglementaire.

Un tableau de bord clé en main

pour suivre I'avancement des initiatives de
gouvernance des données
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Favoriser la réutilisation des données et I'innovation

® Partager la connaissance des
données au sein de 'entreprise
grace a un moteur de recherche
exploitant le glossaire métier.

® Permettre aux utilisateurs de
sélectionner des concepts métiers
ou tout autre élément de donnée.

xxxxx

nnnnnnnnnn

......................................

® Favoriser la réutilisation des données Glossaire métier interactif
et 'innovation grace a la mise a )
disposition de donneées fiables et a
jour.

L'acces et I'export rapide de

données via un moteur de recherche.
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Etendre I'acces a 1a donnée

Mettre le catalogue de données et le
glossaire métier a la disposition de
tous les employés avec :

e le portail d'entreprise HOPEX 360,

® l'application mobile. © @ o

nnnnnnnnnnn
<<<<<<<<<

Abstraction
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AC

Access Control (AC)

Un accés étendu a la donnée
pour tous les employés de I'entreprise sur

ordinateur ou mobile.
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Faciliter la prise de décisions avec une gouvernance des données optimale

La mise en place d'un programme efficace de gouvernance des données nécessite 'emploi
d'une solution capable de documenter rapidement les données, de garantir leur fiabilité et
de faciliter leur acces au sein de I'ensemble de l'organisation. Notre solution, HOPEX Data
Governance, est construite sur une plateforme unique et collaborative permettant aussi
bien aux responsables métier qu'aux responsables de données de partager le méme niveau
de connaissance, de prendre ainsi de meilleures decisions et de favoriser la croissance de
I'entreprise.

En suivant cette approche pragmatique avec HOPEX Data Governance, les entreprises
peuvent:

» Générer rapidement un catalogue de données et un glossaire métier grace a la découverte
automatique des méetadonnées,

e Gérer la conformité en respectant toutes les reglementations et en mesurant continuelle-
ment la qualité des données,

@ Fédérer la ‘communauté” et favoriser I'acces a la donnée grace a une plateforme collabora-
tive.
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Passez a la prochaine étape'!

Essayer HOPEX
gratuitement

Démarrez votre programme de
gouvernance des données et
découvrez notre solution.

19 Mettre en place un programme de gouvernance des données efficace D MEGA


https://www2.mega.com/fr/lp/essai/hopex-data-governance?utm_source=pg&utm_medium=referral&utm_campaign=fr-data&utm_content=pg-datagov
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Build the Community Data Asset Management

ChiefDat  DataDesi  DataOwn. | DataQual  DataScle | Datast Gonospis ifomsation tema Others

537 1,351 76

Defined Business Terms Data Catalogs and Dictionaries
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A propos de MEGA International

MEGCA International est un éditeur de logiciels SaaS offrant des solutions logicielles dans le domaine de l'architecture
d'entreprise, I'analyse des processus meétier, la gouvernance des données et la gestion des risques et conformité. La
plateforme SaaS HOPEX, créée par MEGA, propose un référentiel unique partagé qui aide les organisations a collecter,
visualiser et analyser des informations pour planifier et s'adapter aux changements.
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