
Pour permettre l’innovation grâce aux 
données, chaque acteur de l’entreprise 
doit partager ses informations avec les 
différentes parties prenantes internes. 
Le rôle du Chief Data Officer (CDO) est 
d'organiser les connaissances, de 
favoriser les échanges et de garantir la 
fiabilité et la conformité en instaurant 
une culture de données partagées.   

Les 7 étapes clés pour réussir 
votre gouvernance des données

Voici les 7 étapes clés pour faire de votre gouvernance des 
données un succès. 

Impliquer l’ensemble de l’organisation 1

Les données ne sont pas statiques ; elles 
ont une durée de vie. Par conséquent, 
leur cycle de vie doit être modélisé dans 
le cadre de la gouvernance des données. 
La modélisation des processus métier 
aide la gouvernance des données à 
comprendre rapidement la manière 
dont les données sont créées et 
transformées, qui sont les utilisateurs et 
leurs objectifs, et enfin comment elles 
sont éliminées par l'organisation.   

Modéliser le cycle de vie des données 3

La gouvernance des données vise à 
cataloguer les données d'une 
organisation. Elle est gérée par les 
services IT, mais sa finalité consiste à 
répondre aux besoins des entreprises 
en analysant les comportements et les 
tendances commerciales. L'objectif est 
d'aider les entreprises à faire leur "Data 
Shopping" pour construire et partager 
un glossaire métier commun.

Concilier la nature technique 
des données et les besoins 
métiers  
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La qualité des données conditionne 
la performance de l'entreprise, la 
satisfaction client et l'innovation. Elle 
commence dès la phase de collecte 
par la mise en œuvre d'une initiative 
solide de gouvernance des données, 
avec des contrôles et des règles de 
qualité.   

 Améliorer la qualité des 
données pour accroître leur 
valeur
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Mettre en place une gouvernance 
des données peut être long et 
complexe. Le rôle du Chief Data 
Officer est de communiquer en 
permanence sur les bénéfices de 
cette démarche pour l'organisation. 
Le suivi des indicateurs clés de 
performance par le biais de 
tableaux de bord renforce cet effort 
de communication. 

  

 Intégrer la gouvernance 
des données dans l’ADN 
de l’entreprise 
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Les données sont un élément clé 
de l'innovation et de la croissance 
d'une organisation. Mais la plupart 
des entreprises rencontrent des 
difficultés quant à la mise en 
œuvre d’une initiative de 
gouvernance des données car 
celle-ci est considérée comme 
longue et complexe.
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Les réglementations apportent des 
contraintes mais aussi des opportunités, 
poussant les parties prenantes à 
collaborer pour créer de la valeur. Pour 
répondre aux exigences réglementaires, 
la gouvernance des données doit se 
rapprocher de la GRC et tirer parti des 
contrôles mis en place dans ce cadre.   

Accélérer la conformité 
réglementaire 
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Pour développer une culture axée sur 
les données, les organisations doivent 
changer leurs croyances. L'objectif 
d’une bonne gouvernance est de 
s'assurer qu'en exploitant les 
données, l'organisation peut s'adapter 
plus facilement aux changements du 
marché et innover grâce au 
traitement que peut faire l'IA des 
données. 

 Instaurer une culture de la 
donnée 
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